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Para: "licitacao@quixada.ce.gov.br" <licitacao@quixada.ce.gov.br>

Boa tarde,

Sr. Pregoeiro

Segue algumas sugestdes para alteraggo do edital.
Temos muito interesse em participar do certame para presta bons servigos

Fico a disposigao.

Embratel

A miaeca A CHaro pars o segaentd Coparative.

LUIZ CLAUDIO COELHO

UNIDADE DE MERCADO EMPRESARIAL

DIRETORIA EXECUTIVA DE MERCADO CORPORATIVO GOVERNO

Contatos: (85) 4005-2478 / (85) 99102-2142

luiz.coelho@claro.com.br

www.claro.com.br
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Ref.: EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 00.003/2022-PE

CLARO S.A., sociedade por agdes, localizada na Rua Henri Dunant, n° 780, Torres A
e B, Bairro Santo Amaro, CEP 04.709-110, na Cidade e Estado de Sao Paulo, inscrita no
CNPJ sob o n° 40.432.544/0001-47, de NIRE/JUCESP de n° 35.300.145.801, doravante
denominada simplesmente CLARO, por seu representante infra-assinado, vem,
respeitosamente, com fundamento no Decreto n® 10.024/2019, que regulamentou o pregao
eletrdnico, e na Lei n® 10.520/02, apresentar IMPUGNACAO ao PREGAO em referéncia, em
razao de inconformidades constantes daquele instrumento convocatério, conforme exposto
nas anexas razées de impugnacgao.

L. DA TEMPESTIVIDADE

Conforme o ditame inserto no artigo 24, do Decreto n°® 10.024/19, o prazo para

impugnacao ao Edital € de até 03 (irés) dias Uteis da data fixada para o certame, in verbis:

Art. 24. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do preg&o, por meio
eletrénico, na forma prevista no edital, até trés dias Uteis anteriores a data fixada
para abertura da sesséo publica. (grifo nosso).

Dessa forma, utilizando o critério estabelecido no artigo 24, conclui-se que a data
fixada para abertura da sessdo publica, conforme preambulo do Edital é o dia 08/02/2022,
que deve ser excluido do computo (art. 110, da Lei n° 8666/93), considerando-se como
primeiro dia util sendo 07/02/2022, segundo dia util sendo 04/02/2022 e como terceiro
dia util sendo 03/02/2022.

Portanto, as impugnacgdes apresentadas até o dia 03/02/2022 sao tempestivas, como
€ o caso da presente.
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Assim é o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da Unido — TCU, conforme

corrobora o Acérdao n.° 1/2007 - Plendrio, conforme transcrevemos abaixo in verbis:

“

4. Na primeira instrugdo destes autos (fls. 162/163), a Secex/SE, em exame

perfunctorio, analisou apenas uma das irregularidades apontadas pela empresa
Nordeste Seguranca e Transporte de Valores Sergipe Ltda., gual seja, a negativa

de exame, pela Gilic/SA, de impugnac&o apresentada pela representante, sob
alegacéo de intempestividade (fls. 146/147).

5. No entendimento da Secex/SE, néo teria ocorrido inobservancia, por parte
da representante, do art. 18 do Decreto n°® 5.450/2005, que requlamenta o

pregdo na forma eletrénica, pois a interposicdo da impugnacéo foi feita em
22/11/2005 (fls. 135/143), ou seja, dois dias lteis antes da data fixada para
abertura da sessdo publica, ocorrida em 24/11/2005, nos termos do
mencionado dispositivo legal.

6. Em vista dessa irreqularidade cometida pela Gilic/SA, a Secex/SE entendeu

estarem presentes os requisitos necessérios a concessio de medida cautelar

para gue a Caixa sustasse gualquer procedimento gue visasse a contratacéo
decorrente do Preg&o Eletrénico n® 019/7029-2005.” (grifo nosso)

Diante do exposto e de acordo com o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da
Unido — TCU, nao acatar a presente impugnagéo sob o argumento da intempestividade seria
condenar o presente certame ao fracasso, pois com certeza aquele Tribunal concederia

medida cautelar sustando o prosseguimento deste certame.

Il. RAZOES DA IMPUGNACAO

Por meio do PREGAO em referéncia, a PREFEITURA MUNICIPAL DE QUIXADA
divulgou o seu interesse na contratagdo de empresa especializada para prestagdo de

Servigos de Telecomunicagdes conforme descrigdo do objeto da licitagao:

OBJETO: Contratagdo de servigos de telefonia movel pessoal tolalizando 68 linhas telefdnicas com
acesso a intemet movel, servico de banda larga 3GMG com acesso a franquia minima de 6GB més,
vinculado a um chip de voz, por meio de operadora de servico movel pessoal SMP, autorizada pela
ANATEL, destinado ao funcionamenio aos diversos selores das diversas secretanas do municipio de
Quixada no Ceara

Uma vez conhecido dito Edital, nele foram verificadas inconformidades.

Assim, e considerando a natureza das ilegalidades a seguir descritas, é certo que a
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PREFEITURA MUNICIPAL DE QUIXADA, por meio do seu Pregoeiro, tem o incontestavel
poder-dever de revisdo ou alteragdo o procedimento licitatério em questdo, em razdo das
inconformidades neste constatadas, e, por via de consequéncia, determinar sua corregao,
sob pena de sua ulterior anulagdo, nos termos do artigo 49 da Lei de Licitacao.

As irregularidades ora verificadas serdo, pontualmente, examinadas a seguir, sendo
certo que sua natureza insanéavel impGe a revisdo ou alteracéo imediata do referido Edital,
para sua adequag&o as diretrizes legais, j& que todo licitante tem direito de participar de
licitag@o elaborada em conformidade com as diretrizes legais, que pugne pela observancia
dos principios consignados no artigo 3° da Lei n. 8.666/93, principios estes Ihe serve de

sustentaculo, além de representar seu fundamento juridico.

1—DO ENVIO DE DOCUMENTOS FISCAIS EM CONJUNTO COM AS FATURAS

12.1 - O pagamento sera realizado ao formecedor, quando regularmente solicitados os servigos pelo
MUNICIPIO, na proporgdo da execugdo dos servigos licitados, segundo as autorizagdes de
fomecimento/ordens de servigo expedidas, de conformidade com as notas fiscais/faturas devidamente
atestadas pelo Gestor da despesa, acompanhadas das Certiddes Federais, Estaduais e Municipais, todas
atualizadas, observadas as condicdes da Proposta.

Faz jus a presente impugnagéo tendo em vista que a exigéncia de envio das faturas
conjuntamente com a documentagao torna a logistica da operadora bastante equivoca, sendo

necessario um grande aparato humano e administrativo para o atendimento deste item.

Desta forma, a logistica desse processo de anexar a fatura documentacéo diversa é

bastante dispendiosa para as operadoras.

Além disso, a solicitagdo em questdo vai de encontro ao momento atual e as praticas
relacionadas a preservagcdo do meio-ambiente, pois exige-se o envio de documentos
impressos, que geram um gasto desnecessario de papel, ja que a regularidade que se deseja
averiguar através do envio dos documentos solicitados pode ser verificada pela internet,
através de consulta ao SICAF ou sites oficiais.

Some-se ao fato de que a consulta pela internet evita o gasto de papel, ao fato de que

ela oferta celeridade ao processo, evitando, por conseguinte, tanto desperdicio de tempo.
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Face ao exposto, é medida de razoabilidade que se retifique o presente item de forma
que se atenda aos parametros do bom senso, com a permissdo do envio das faturas sem
documentagéo diversa, que pode ser faciimente retirada pela intemet, via SICAF ou sites

oficiais, da mesma forma que sera feita quando da habilitagéo do licitante.

2 — DAS FATURAS EM DUAS VIAS

12.2. Por ocasido da execugdo dos servigos o contratado devera apresentar recibo em 02 (duas) vias e a
respectiva Nota Fiscal. A Fatura e Nota Fiscal deverdo ser emitidas em nome da Secretaria Contratante
do municipio de Quixada-Ce

O Edital requer a apresentagdo de duas vias da fatura.

Ocorre que a prestagdo do servico movel pessoal é regulamentada pelo convénio
CONFAZ 115/2003, que estabelece a emissao e envio de faturas em UNICA VIA:

CONVENIO ICMS 115/03 / CONFAZ

Cldusula primeira - A emissdo, escrituragdo, manutengdo e prestagdo das
informagGes relativas aos documentos fiscais a seguir enumerados, com emiss&o
em uma Unica via por sistema eletrénico de processamento de dados, obedecerdo
ao disposto neste convénio:

| - Nota Fiscal/Conta de Energia Elétrica, modelo 6;

Il - Nota Fiscal de Servigo de Comunicagdo, modelo 21;

Il - Nota Fiscal de Servigo de Telecomunicagbes, modelo 22;

IV - qualquer outro documento fiscal relativo a prestacdo de servigo de
comunicagédo ou ao fornecimento de energia elétrica.

Cldusula segunda - Para a emissdo dos documentos fiscais enumerados na
clausula primeira, além dos demais requisitos, deverdo ser observadas as
seguintes disposigbes:

| - podera ser dispensada, a critério de cada unidade federada, a obtencdo de
Autorizagdo para Impress@o de Documentos Fiscais - AIDF;

Il - em substituigdo a segunda via do documento fiscal, cuja impresséo é
dispensada, as informagoes constantes da primeira via do documento fiscal
deverdo ser gravadas até o 5° dia do més subseqdiente do periodo de apura¢do em
meio eletrénico ndo regravavel;

Assim, requer seja excluida tal exigéncia do edital ou que a segunda via da fatura seja

encaminhada de forma eletrdnica.
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3 - DO PRAZO DE PAGAMENTO

12.3. O MUNICIPIO efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias, através de crédito em conta mm
mantida pelo fornecedor, apds o encaminhamento da documentagao tratada nos subitens anteriores,
observadas as disposicdes editalicias e deste termo.

Cabe salientarmos que tal item diverge do disposto na Resolugdo n° 632/2014 da
Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des — Anatel que deve ser seguida por todos os usuarios
de telefonia mével no pais, mesmo quando érgaos da Administragao Publica.

O art. 76 da referida Resolug&o determina os prazos e formas de entrega das faturas,
conforme abaixo:

“Art. 76. O documento de cobranga deve ser entregue ao Consumidor com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da data de vencimento.”

Nesta vertente, fica claro que o instrumento convocatério estd em desacordo com as
regras da Anatel, pois as operadoras possuem até 5 (cinco) dias uteis antes do prazo de

pagamento para entregarem as faturas.

Sendo assim, se faz necessaria a retificagdo do edital, para a adequagéo do prazo de

apresentacéo das faturas e seu pagamento, conforme os ditames da Agéncia Reguladora.

4 — DA POSSIBILIDADE DE PAGAMENTO VIA BOLETO BANCARIO COM
CODIGO DE BARRAS

12.3. O MUNICIPIO efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias, através de crédito em conta corrente
mantida pelo fornecedor, apos o encaminhamento da documentacao tratada nos subitens anteriores,
observadas as disposigoes editalicias e deste termo.

Prevé o Item supra que o pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta
corrente. Assim, exige a CONTRATANTE que o pagamento pelos servigos prestados, para a
quitagéo de seus débitos, sera efetuado por meio de ordem bancéria.
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Esta hipétese é prejudicial as empresas e contraria a forma de faturamento
disciplinada pela ANATEL, valendo reiterar os argumentos acima registrados.

Acrescente-se, ainda, que as empresas nao tém controles baseados em recebimento
via ordem bancaria. Ou seja, se a CONTRATANTE insistir em quitar seus débitos por este
instrumento, impedira a participagdo de prestadoras que tém sistemas de faturamento
legitimos, sustentados na regulamentacdo vigente, o que impede a maxima competicdo

possivel, ferindo assim a legislagéo de licitagbes patria.

Ora, tais exigéncias sdo acessorias e absolutamente dispensaveis a correta prestagéo
dos servigos licitados (objeto da licitagéo), razéo pela qual ndo se justifica a sua incluséao
como requisito editalicio.

Por oportuno, cumpre ressaltar que o principal prejudicado por tal exigéncia sera a
propria Administragdo Publica, a qual estara privada de receber melhores propostas em razéo
de tais exigéncias irrelevantes, haja vista que nem todas as licitantes possuem condiges de

atender a tais solicitagées.

Neste sentido cumpre destacar que tal entendimento é corroborado pela doutrina
brasileira, tal como descreve Joel Niebuhr:

“Pois bem, em primeiro lugar, as caracteristicas periféricas ndo podem ser
aleatdrias. Em sentido oposto, elas devem preencher a fung&o de propiciar certa
utilidade em favor da Administragdo Publica, mesmo que ndo seja essencial, porém
sempre relevante. Em outras palavras, deve haver uma justificativa que Ihe sirva
de amparo. Como aduz Carlos Ari Sundfeld, “a Administragao age ilicitamente
na medida que, por forga de sucessivas especificagdes do bem, acaba por
singuraliza-la, sem que as especificagdes consideradas sejam relevantes ou
decisivas.” (g. n.)

Na mesma linha, Margal Justen Filho, ao comentar o inciso | do artigo 3° da Lei

8.666/93, dispde da seguinte forma:

“Veda-se clausula desnecessaria ou inadequada, cuja previsdo seja orientada n&o
a selecionar a proposta mais vantajosa, mas a beneficiar alguns particulares. Se a
restricio for necessaria para atender o interesse publico, nenhuma irregularidade
existira em sua previsdo. Terdo de ser analisados conjugadamente a clausula
restritiva e o objeto da licitag&o. A invalidade nao reside na restricdo em si, mas na
incompatibilidade dessa restrigdo com o objeto da licitag&o.”
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Cumpre ressaltar que tal pratica é inaceitavel no entendimento dos Tribunais de

Contas dos Estados, tal como evidencia a decisdo abaixo transcrita:

“CONTRATO. Inser¢do de clausulas que operam contra os interesses da
administragéo. Irregularidade. O objeto da contratagdo é sempre o atendimento ao
interesse publico. A tomada de liberdade pelo Administrador que possa
comprometer a integridade do patrimdnio publico constitui-se em pratica vedada
pelo direito patrio (TCE/SP. TC — 173/0003/93. Rel. Cons. Edgard Camargo
Rodrigues, 28.06.96, DOE/SP de 11.04.96)"

Ademais, cumpre esclarecer que tal condi¢do - inclusdo de clausula restritiva a
participagdo de interessados — afronta diretamente o contido no inciso | do paragrafo primeiro
do artigo 3° da Lei 8.666/93, ja destacado acima.

Calha frisa que a quitagdo de débito via ordem bancaria é exigéncia absolutamente
dispensavel & correta prestagdo dos servigos licitados, ndo havendo qualquer razéo que
justifique esta previsdo como requisito de aceitabilidade de proposta.

Sendo desnecessaria tal exigéncia, deve ser a mesma excluida do edital de imediato,
sob pena de gerar inseguranga na elaboragéo de propostas, e mesmo o impedimento de

participagdo das Operadoras que usam sistema de faturamento distinto.

POR ISSO, E IMPERIOSO, PARA A PRESERVAGAO DOS PRINCIPIOS LEGAIS DA LICITAGAO, QUE
SEJAM ALTERADOS OS ITENS EM QUESTAO, ADMITINDO-SE FORMA DE FATURAMENTO MEDIANTE
NOTA FISCAL FATURA DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES, COM CODIGO DE BARRAS,
ATUALMENTE ADOTADA POR SEU SISTEMA OPERACIONAL, QUE NAO EXCLUA DO PLEITO AS
EMPRESAS INTERESSADAS, INJUSTA E INJUSTIFICADAMENTE.

Face ao exposto, questionamos a necessidade de realizagdo do pagamento por
intermédio de depdsito bancario e, ainda, pugnamos pela consideragéo do pagamento por

intermédio de fatura de servigo de telecomunicagdes dotada de cddigo de barras.
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5 — DO PRAZO MUITO CURTO DE ENTREGA DOS CHIPS

4.1. A realizagao do servico sera de acordo com as solicitagbes requisitadas pela Contratante, devendo
0s mesmos serem executados apos o recebimento da respectiva Ordem de Servigo, junto & sede da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, ou onde for mencionado na respectiva Ordem de
Servico, no prazo maximo de 05 (cinco) dias.

Compete esclarecermos que o presente item foge da normalidade e do usual no
mercado de telecomunicagéo, pois 0 mais comum e razoavel é um prazo de entrega dos

chips de ao menos 30 (trinta) dias.

Sendo assim, prazo tdo desproporcional e incomum causa enorme transtorno as
operadoras, pois logisticamente e administrativamente nem sempre sera possivel atender

prazo tao diminuto, desta forma seria mais legal e razoavel a retificagéo de tal item.

Observe que tido penosa exigéncia viola o principio da razoabilidade e da
proporcionalidade, sendo vejamos:

Segundo a primeira diretriz “a Administragdo, ao atuar no exercicio de discri¢éo, teréa
de obedecer a critérios aceitaveis do ponto de vista racional, em sintonia com o senso normal
de pessoas equilibradas e respeitosas das finalidades que presidiram a outorga da

competéncia exercida’.

Ja no que tange ao principio da proporcionalidade, tem-se a premissa de que é
necessario “coibir excessos desarrazoados, por meio da afericdo da compatibilidade entre os
meios e os fins da atuacdo administrativa, para evitar restrigbes desnecessarias ou abusivas.

(...) Visa-se, com isso, a adequacdo entre os meios e os fins, vedando-se a imposicao
de obrigacées, restricbes e sancbes em medida superior aguelas estritamente

necessdrias ao atendimento do interesse publico. (grifos nossos)

1 Giovana Harue Jojima Tavarnaro , in "Principios do Processo Administrativo”,
retirado do site http://kplus.cosmo.com.br/materia.asp?co=104&rv=Direito, acessado
em 21.09.07
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Pelo exposto, € medida de razoabilidade e legitimidade que se retifique o presente
item de forma que atenda aos parametros do mercado nacional e o bom senso.

6 — DA REDUCAOQ DA VELOCIDADE APOS O CONSUMO TOTAL DA FRANQUIA

Com o intuito de dar maior transparéncia e clareza aos servigos em questéo,
requeremos que essa llma. Administracdo inclua, no Edital, no Termo de Referéncia e na
Minuta do Contrato, a informacdo de que a velocidade do servico de comunicacéo de dados

€ reduzida apds o consumo total da franquia.

Nesse sentido, cabe esclarecer que todas as operadoras possuem planos/pacotes de
dados ilimitados, contudo todos eles possuem uma franquia, como bem observado por esta
lima. Administragao.

A estipulagé&o de franquia e a redugo da velocidade apds o seu consumo é para
controle e preservagéo da qualidade de rede, que é um recurso limitado e escasso, e tem o
intuito de manter as métricas de qualidade estabelecidas pela ANATEL.

Assim, ao atingir o limite da franquia mensal o trafego de dados a velocidade é
reduzida, mas o servico ndo é bloqueado.

Ent&o, a omiss&o ndo pode persistir, devendo o instrumento convocatério ser alterado.

Logo, faz jus a presente impugnagao para que o edital seja revisto e adequado as
possibilidades e a realidade do mercado de telecomunicagdes, ja que o informado acima é

praticado por todas as operadoras nacionais, assegurando-se a isonomia entre os licitantes.
lll. DOS PEDIDOS

Em face do exposto, vem a CLARO solicitar a analise dos elementos da presente
impugnacéo, e a necessaria revisdo ou alteracdo do Edital, para que sejam os itens ora
impugnados adequados & normativa vigente acerca do servigo de telecomunicacdes de forma
a assegurar o direito publico subjetivo desta Impugnante e demais operadoras de participar

de certame elaborado em conformidade com as diretrizes dos diplomas legais acima
DANNE!;ANNS&;#SEN
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